
Bei Umtausch  
Geld zurück!

Umtausch- 
Garantie

GLOBUS Fachmärkte GmbH & Co. KG
Zechenstraße 8, 66333 Völklingen
Tel. 0 68 98 / 5150

Wir nehmen nicht benutzte Ware innerhalb von 12 Monaten  
gegen Vorlage des Kassenbons zurück und erstatten Ihnen  
den vollen Kaufpreis, 
gemäß unserer Garantiebestimmungen:

www.globus-baumarkt.de

Die vorliegende Garantie wird gewährt durch die GLOBUS Fachmärkte GmbH & Co. KG,  
Zechenstr. 8, 66333 Völklingen. Sie gilt in Deutschland und Luxemburg.

Ihre gesetzlichen Gewährleistungsrechte, deren Inanspruchnahme unentgeltlich ist, bleiben hiervon 
unberührt und stehen Ihnen selbstverständlich neben der Garantie in vollem Umfang zu. Gleiches gilt 
für Herstellergarantien sowie für andere, durch die Globus Fachmärkte GmbH & Co. KG oder Dritte 
eingeräumte, Garantien. Auch sämtliche, möglicherweise bestehenden, gesetzlichen Widerrufsrechte 
werden in keiner Weise eingeschränkt.

Die Umtausch-Garantie gilt für alle Produkte, welche in Globus Baumärkten oder dem dazu gehörigen 
Online-Handel gekauft wurden.

Die Umtausch-Garantie gilt ausschließlich innerhalb von 12 Monaten nach Kauf der Ware.  
Maßgeblich ist das Datum auf Ihrem Original-Kassenbon bzw. Ihrer Originalrechnung.  
Diese müssen vorgelegt werden.

Der Umtausch findet ausschließlich folgendermaßen statt: Der Kunde gibt die betreffende Ware zurück 
und erhält eine Rückerstattung desjenigen Kaufpreises, welcher ausweislich des vorgelegten  
Original-Kassenbons bzw. der Originalrechnung gezahlt wurde.

Folgende Produkte können im Rahmen der Umtausch-Garantie nicht zurückgenommen werden:
• Gutscheine
• Waren, für die eine Finanzierung abgeschlossen wurde
• Lebensmittel
• Auf Maß zugeschnittene Ware, Sonderbestellungen sowie andere Ware, die speziell  

nach Kundenspezifikation angefertigt oder bestellt wurde
• Waren, deren Mindesthaltbarkeitsdatum bereits überschritten ist

Hier scannen für  
weitere Sprachen.



Remboursement  
en cas d‘échange !

Garantie 
d‘échange

Nous reprenons les marchandises non utilisées dans un délai de  
12 mois, sur présentation du ticket de caisse et nous vous r 
emboursons l‘intégralité du prix d‘achat, conformément à  
nos conditions de garantie :

www.globus-baumarkt.de

Les produits suivants ne peuvent pas être repris dans le cadre de la garantie d‘échange :

La présente garantie est accordée par: GLOBUS Fachmärkte GmbH & Co. KG, Zechenstr. 8, 66333 
Völklingen. Elle est valable en Allemagne et au Luxembourg. 

Vos droits de garantie légaux, dont l‘utilisation est gratuite, ne sont pas affectés par cette disposition 
et vous restent bien entendu octroyés, en plus de la garantie, dans toute leur étendue. Il en va de 
même pour les garanties du fabricant ainsi que d‘autres garanties accordées par Globus Fachmärkte 
GmbH & Co. KG ou par des tiers. De même, tous les droits de rétractation légaux existants ne sont en 
aucun cas limités.

La garantie d‘échange est valable pour tous les produits achetés dans les magasins Globus-Baumarkt 
ou le site d‘achat en ligne correspondant.

La garantie d‘échange est valable uniquement dans les 12 mois suivant l‘achat de la marchandise.  
La date figurant sur votre ticket de caisse ou sur votre facture fait foi. Ceux-ci doivent être présentés.

L‘échange se fait exclusivement de la manière suivante : Le client retourne le produit en question et 
se voit rembourser le prix d‘achat, sur présentation du ticket de caisse ou de la facture. 

• Bons d‘achat 
• marchandises pour lesquelles un financement a été conclu 
• Produits alimentaires 
• Marchandises coupées sur mesure, commandes spéciales ainsi que d‘autres marchandises qui ont  
    été spécialement fabriquées ou commandées selon les spécifications du client 
• Marchandises dont la date limite de consommation est dépassée

GLOBUS Fachmärkte GmbH & Co. KG
Zechenstraße 8, 66333 Völklingen
Tel. 0 68 98 / 5150

Scanner ici pour
d‘autres langues.



Geld terug  
bij ruilen!

Omruil- 
garantie

GLOBUS Fachmärkte GmbH & Co. KG
Zechenstraße 8, 66333 Völklingen
Tel. 0 68 98 / 5150

Wij nemen op vertoon van het aankoopbewijs ongebruikte  
goederen binnen 12 maanden terug en betalen de volledige  
aankoopprijs terug, in overeenstemming met onze  
garantievoorwaarden:

www.globus-baumarkt.de

Deze garantie wordt verleend door GLOBUS Fachmärkte GmbH & Co. KG, Zechenstr. 8,  
66333 Völklingen. De garantie geldt voor Duitsland en Luxemburg.

Uw wettelijke garantierechten, waarvan het gebruik gratis is, blijven hierdoor onaangetast. Uiteraard 
heeft u naast de garantie volledig recht op uw wettelijke garantierechten. Hetzelfde geldt voor fabrieks-
garanties en andere garanties die door Globus Fachmärkte GmbH & Co. KG of derden worden verleend. 
Alle wettelijke herroepingsrechten die mogelijk bestaan, worden op geen enkele manier beperkt.

De omruilgarantie is van toepassing op alle producten die zijn gekocht in de Globus-bouwmarkten of de 
bijbehorende online handel.

De omruilgarantie is alleen geldig binnen 12 maanden na aankoop van de goederen.  De datum op 
uw originele aankoopbewijs of uw originele factuur is bepalend.  Deze moet worden verstrekt bij het 
omruilen.

Het omruilen vindt uitsluitend als volgt plaats: De klant retourneert de betreffende goederen 

en krijgt de aankoopprijs terugbetaald die volgens het originele aankoopbewijs of de originele factuur 
is betaald.

De volgende producten kunnen niet geretourneerd worden onder de omruilgarantie:
• Tegoedbonnen
• Goederen waarvoor een financiering is afgesloten
• Levensmiddelen
• Op maat afgekorte goederen, speciale bestellingen en andere goederen die specifiek zijn gemaakt of 

besteld volgens de specificaties van de klant 
• Goederen waarvan de houdbaarheidsdatum is verstreken

Scan hier voor
meer talen.


