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...is how I feel

Sehr geehrte Kundin, 
Sehr geehrter Kunde,

wir freuen uns, dass Sie sich für eine Klimaanlage der Marke Comfee entschieden haben.

Damit Sie lange Freude an Ihrem Gerät haben, lesen Sie bitte die Einbau- und Betriebsan-
leitung sorgfältig durch und befolgen Sie bei allen Vorarbeiten, die von Ihnen vorgenommen 
werden müssen, die Einbauvorschriften und Vorsichtsmaßnahmen. 
 

Gemäß der F-Gase Verordnung darf deine Anlage nur von einem  
zertifizierten Kälte-Klimatechniker in Betrieb genommen werden 
 
Sollte es bei Ihrem Gerät zu Störungen oder Fehlermeldungen kommen, 
demontieren Sie das Gerät auf keinem Fall. Bitte kontaktieren Sie uns, 
damit wir Ihnen einen Servicetechniker zur Überprüfung schicken können.

 
 
Montagearten

Flachdach: 

Hier sollten Sie die mögliche Windlast beachten. Das Gerät sollte umkippsicher 
befestigt werden. Zu beachten ist der optimale Ablauf des Kondenswassers.

Wandmontage: 

Zur Wandmontage der Außeneinheit muss eine Wandkonsole verwendet werden. 
Diese muss mit entsprechenden Dübeln und verzinkten Schrauben befestigt sein.  
Beachten Sie bei dieser Montage, dass die Tragfähigkeit des Mauerwerks im Vorfeld 
geklärt und ausreichend ist. Auch hier sollten Sie darauf achten, dass das Kondens-
wasser gut ablaufen kann.

Bodenmontage: 

Unsere Geräte können auf ebenem, festen und dauerhaften Untergrund aufgestellt 
werden. Ist diese Gegebenheit nicht vorhanden, können Sie mit Betonplatten oder 
Fertigteilen einen entsprechend stabilen Untergrund schaffen. Auch hier beachten Sie 
bitte den Kondenswasserablauf.
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Inbetriebnahme
Option 1 
 

Anfahrt

Überprüfung der vormontierten Kälteleitung am Außengerät (bis 2,5 m Höhe)

Überprüfung der vormontierten elektrischen Anschlüsse (Elektro- und Steuerleitung)

Evakuieren der Kälteleitung mit einer Vakuumpumpe

Dichtigkeitsprüfung

Funktionsprüfung und Probelauf sowie Kurzeinweisung für den Kunden

Prüf- und Übergabeprotokoll

Bitte beachten Sie, dass folgende Leistungen/Zubehör extra berechnet werden:
 
Kondenswasserpumpe 169,00 €
Zusätzliche Leistungen werden pro Std./Techniker mit 77,50 € inklusive MwSt.  
berechnet.

	
Vom Kunden auszuführende Arbeiten:

1.	 Die Vorarbeiten zur Inbetriebnahme der Klimaanlage sind bis auf das Anschließen  
der Kältemittelleitungen von Ihnen bereits getätigt. 

2.	 Der Wanddurchbruch ist gemacht. 
3.	 Innengerät und Außengerät sind montiert. 
4.	 Die Kältemittelleitungen sind verlegt, aber NICHT am Innen- und Außengerät ange-

schlossen. 
5.	 Die Kondensat- und elektrische Verbindungsleitung ist verlegt und angeschlossen. 
6.	 Die elektrische Zuleitung zum Außengerät ist vorhanden. 
7.	 Der Kälte-Klimatechniker schließt nur noch die Kältemittelleitung am Innen- und 

Außengerät an und führt die Inbetriebnahme durch.

Zur Prüfung der ordnungsgemäßen Vorarbeiten stellen Sie uns bitte folgende  
Fotos zu Verfügung:

Bild 1: Montiertes Außengerät inkl. Zuleitung                 	
Bild 2: Montiertes Innengerät inkl. Standort
Bild 3: Wanddurchbruch
Bild 4: Verlegte Kältemittelleitung
Bild 5: Montierte Kondensatleitung
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Inbetriebnahme
Option 2 
 

Anfahrt

Verlegen und montieren der Kälteleitung am Innen- und Außengerät (bis 2,5 m Höhe)

Überprüfung der vormontierten elektrischen Anschlüsse (Elektro- und Steuerleitung)

Evakuieren der Kälteleitung mit einer Vakuumpumpe

Dichtigkeitsprüfung

Funktionsprüfung und Probelauf sowie Kurzeinweisung für den Kunden

Prüf- und Übergabeprotokoll

Bitte beachten Sie, dass folgende Leistungen/Zubehör extra berechnet werden:
 
Kondenswasserpumpe 169,00 €
Zusätzliche Leistungen werden pro Std./Techniker mit 77,50 € inklusive MwSt.  
berechnet.

	
Vom Kunden auszuführende Arbeiten:

1.	 Innengerät und Außengerät sind montiert. 
2.	 Der Wanddurchbruch ist gemacht. 
3.	 Ein Installationskanal (min. 90x60 mm), in dem die Kältemittel-, Kon-

densat- und die elektrischen Leitungen verlegt werden, ist vorhanden 
und montiert (optional). 

4.	 Die elektrische Zuleitung zum Außengerät ist vorhanden. 
5.	 Der Kälte-Klimatechniker verlegt bei diesem Option die Leitungen  

(optional in dem ausreichend dimensionierten Installationskanal), 
schließt diese an und führt die Inbetriebnahme durch. 

Zur Prüfung der ordnungsgemäßen Vorarbeiten stellen Sie uns bitte folgende 
Fotos zu Verfügung.

Bild 1: Montiertes Außengerät inkl. Zuleitung                 	
Bild 2: Montiertes Innengerät inkl. Standort
Bild 3: Wanddurchbruch
Bild 4: Verlegte Kabelkanal (optional)
Bild 5: Anschluss für Kondensatleitung
Bild 6: Anschluss für elektrische Verbindungsleitung 
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Inbetriebnahme
Option 3 
 

Anfahrt

Montagematerial (Wand- oder Bodenkonsole) für Außengerät. Kälte- und Steue-
rungsleitung, sowie benötigte Kabelkanäle.

Montage der Gerätekomponenten 1x Außengerät und 1x Innengerät (bis 2,5 m Höhe 
auf festem Untergrund)
Anschluss des Außengerätes an den vorhandenen Stromanschlus 
Kernbohrung bis max. Wandstärkte 45 cm.
!!  
Bei Wänden über 45 cm und Betonwänden wird ein Aufpreis von 150,00 € fällig   

Inbetriebnahme gem. F-Gas-Verordnung Nr. 517/2014

Bitte beachten Sie, dass folgende Leistungen/Zubehör extra berechnet werden:
 
Kondenswasserpumpe 169,00 €
Zusätzliche Leistungen werden pro Std./Techniker mit 77,50 € inklusive MwSt.  
berechnet. 

	
 Fragebogen zu Option 3

ja nein

Bestehen bauliche Einschränkungen?

Single-Split-Anlage?
Gewünschte Montageart  
z.B. Wand, Boden, Flachdach 

Innen-/Außenwände 
 (keine Betonwand und max. 45 cm)

 
 

 
 

Bei Installationen von 2,5 Meter über festem Grund:  
 Gerüst oder Hebebühne wird vom Kunden gestellt

Montageort und Flächen sind sauber und frei zugänglich

Stromanschluss am Installationsort Außengerät wir bauseitig gestellt
Kondenswasser kann unterhalb der Höhe des Innengerätes  
abgeführt werden.
Kältemittelverbindungsleitung von Außen- zum Innengerät  
max. 6 Meter
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Einbau-/Inbetriebnahme-Auftrag

Vom Händler auszufüllen  
(Bitte gut leserlich in Druckschrift)

Geräteangaben, vom Kunden auszufüllen 
(Bitte gut leserlich in Druckschrift)

Hinweis:

Händler/ 
Markt 

Ansprechpartner/
Markt 

Straße  PLZ/Wohnort 

Telefon/Mobil  E-Mail 

Modell:  Name 

Seriennummer 
Innen  Straße 

Seriennummer 
Außen  PLZ/Wohnort 

Kaufort/ 
Kaufdatum  Telefonnummer 

Gerätestandort  E-Mail 

� Bei der Verlegung der Kältemittelleitung ist darauf zu achten, dass der Biegeradius maximal 100 mm betragen darf und die 

           Leitung nicht geknickt wird. 

� Bitte bedenken Sie, dass die Pauschalen für Option 1 und 2 keine zusätzlich anfallenden Mehrkosten  (zweite Anfahrt) oder evtl. 

            zusätz liche Arbeitszeit sowie Materialen beinhalten. 

� Gerätschaften für Arbeiten über 2,50 m Höhe (z. B. Hebebühne oder Gerüst) sind vom Kunden bereitzustellen, auch die Kosten hierfür 

            sind vom Kunden zu tragen.

� Weitere Kosten, die durch Kundenwunsch (z.B. Neuausrichtung der Inneneinheit) oder notwendige Nachbesserungen der Vorarbeiten,   

           die über die Arbeiten von Option 1 oder 2 hinausgehen, sind vom Kunden direkt vor Ort zusätzlich zu begleichen.

� Sollte es aufgrund unklarer Angaben des Kunden zu Verzögerungen im Ablauf oder zu erneuten Anfahrten kommen, sind die dadurch 

            entstandenen Kosten ebenfalls vom Kunden zu tragen.

� Sonder-/Leerfahrten und Mehraufwand werden mit 210,-€ zzgl. MwSt. berechnet. 

Wichtiger Hinweis: 

EIN 230V ELEKTROANSCHLUSS MUSS BAUSEITIG AM INSTALLATIONSORT FÜR DAS AUSSENGERÄT FUNKTIONS-

FÄHIG UND EXTRA ABGESICHERT VORHANDEN SEIN.
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2. Angaben zum Einbauort (z. B. Erdgeschoß, Dachboden, Besonderheiten, Zugänglichkeit):

Ich bin mit den vorgenannten Bedingungen einverstanden und erteile hiermit den Auftrag 
für die Ausführung durch einen zertifizierten Kältefachbetrieb.

Ich habe die Information über die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erhalten.

Datum         Unterschrift Kunde
. 
 

. 

-

 

EAN: 4048164104335
Art. Nr. 10000852

EAN: 4048164104642
Art. Nr. 10000853

auf Nachweis/ Aufwand 
/ohne Sonderleistung 

Option 3Option 2Option 1

1. Gewünschte Inbetriebnahme-Option

Bitte senden Sie den vorliegenden, von Ihnen 
unterschriebenen Einbau-/Inbetriebnahme 
Auftrag, inklusive der Fotos sowie der ausge-
füllten Checkliste per E-Mail an uns zurück. 

E-Mail-Adresse:      einbau-meg@midea.com 
Service-Hotline:      +49 (0) 6196 – 90 20 170

Nach Prüfung Ihrer Angaben und der von Ihnen übermittelten Informationen, 
werden wir diese an unseren Servicepartner zur Organisation der Durch-
führung des Einbaus oder der Inbetriebnahme weiterleiten (sofern diese 
vollständig sind). Bei fehlenden Angaben werden wir Sie kontaktieren, um 
die erforderlichen Angaben und Informationen zu vervollständigen. Unser 
Servicepartner wird sich nach Erhalt aller erforderlichen Unterlagen mit Ih-
nen in Verbindung setzen, um einen Termin zum gewünschten 
Einbau und/oder Inbetriebnahme der Klimaanlage zu vereinbaren.

€ 479 € 589 € 1399
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Information über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten 

 
Sorgfalt und Transparenz ist die Grundlage für eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit 
unseren Kunden. Daher informieren wir Sie darüber, wie wir Ihre Daten verarbeiten und wie 
Sie Ihre Rechte wahrnehmen können, die Ihnen nach der Datenschutz-Grundverordnung 
zustehen. Welche personenbezogenen Daten wir verarbeiten und zu welchem Zweck, hängt 
vom jeweiligen Vertragsverhältnis ab. 
 
 

1 Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich? 
 

Verantwortlicher ist: 
 
Midea Europe GmbH 
Ludwig-Erhard-Str.14 
65760 Eschborn 
 
Geschäftsleitung: Fujian Fu, Xiaowei Ma 
 
 

2 Wie erreichen Sie den Datenschutzbeauftragten? 
 

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter: 
 
intersoft consulting services AG 
Beim Strohhause 17 
20097 Hamburg 
Phone: +49 40 790235 0 
E-Mail-Adresse: Datenschutz@midea.com  
 

 

3 Welche Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns 
genutzt? 

 
Wenn Sie eine Anfrage haben, von uns ein Angebot erstellen lassen oder mit uns einen 
Vertrag abschließen, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten. Daneben 
verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten u.a. auch zur Erfüllung gesetzlicher 
Pflichten, zur Wahrung eines berechtigten Interesses oder aufgrund einer von Ihnen 
erteilten Einwilligung.  
Je nach Rechtsgrundlage handelt es sich um folgende Kategorien personenbezogener 
Daten: 
 
- Vorname, Nachname 
- Adresse 
- Kommunikationsdaten (Telefon, E-Mail-Adresse) 
- Geburtsdatum 
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- Staatsangehörigkeit 
- Vertragsstammdaten, insbesondere Vertragsnummer, Laufzeit, Kündigungsfrist, Art 

des Vertrags 
- Rechnungsdaten/Umsatzdaten  
- Bonitätsdaten  
- Zahlungsdaten/Kontoinformationen 
- Gesundheitsdaten 
- Account-Informationen, insbesondere Registrierung und Logins 
- Video- oder Bildaufnahmen 

 
Im Zuge der Vertragsanbahnung greifen wir auch auf Daten zurück, die uns Dritte zur 
Verfügung gestellt haben. Je nach Art des Vertrages handelt es sich um folgende 
Kategorien personenbezogener Daten: 
 
- Informationen zur Kreditwürdigkeit (über Auskunfteien) 

 

4 Aus welchen Quellen stammen die Daten? 
 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir von unseren Kunden, Dienstleistern 
und Lieferanten erhalten. 
 
Außerdem erhalten wir personenbezogene Daten von folgenden Stellen: 
 
- Auskunfteien 
- Öffentlich zugängliche Quellen: Handels- oder Vereinsregistern, 

Schuldnerverzeichnisse, Grundbücher 
- Andere Konzernunternehmen 

 
5 Für welche Zwecke verarbeiten wir Ihre Daten und auf 

welcher Rechtsgrundlage? 
 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten insbesondere unter Beachtung der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) 
sowie aller weiteren maßgeblichen Gesetze. 

 
 Aufgrund einer von Ihnen erteilten Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO) 

Wenn Sie gegenüber uns die freiwillige Einwilligung in die Erhebung, Verarbeitung oder 
Übermittlung von bestimmten personenbezogenen Daten erklärt haben, dann bildet 
diese Einwilligung die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten.  
 
In den folgenden Fällen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage 
einer von Ihnen erteilten Einwilligung: 

 
- Versendung eines E-Mail-Newsletters 
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- personalisiertes Newsletter-Tracking 
- Marktforschung (z.B. Kundenzufriedenheitsbefragungen) 
- Marketing und Werbung-Bildung von Kundenprofilen 
- Veröffentlichung einer Kundenreferenz (Name und Bild) 

 
 Zur Erfüllung eines Vertrags (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO) 

Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten zur Durchführung des Auftrags 
/Kaufvertrages/Behandlungsvertrages/Mietvertrages. 
 
Innerhalb dieses Vertragsverhältnisses werden wir Ihre Daten insbesondere zur 
Durchführung folgender Tätigkeiten verarbeiten: 
 
Vertragsbezogene Kontaktaufnahme, Vertragsmanagement, laufende 
Kundenbetreuung, Service Center, Wahrnehmung von Gewährleistungsansprüchen, 
Forderungsmanagement, Vertragsbeendigungsmanagement. 
 
Nähere Informationen zu den Zwecken der Datenverarbeitung können Sie den 
jeweiligen Vertragsunterlagen und Allgemeinen Geschäftsbedingungen entnehmen. 

 
 Zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 c DSGVO)  

Als Unternehmen unterliegen wir verschiedenen rechtlichen Verpflichtungen. Zur 
Erfüllung dieser Verpflichtungen kann eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten 
erforderlich sein. 
 
- Kontroll- und Meldepflichten 
- Kreditwürdigkeits-, Alters- und Identitätsprüfungen  
- Prävention/Abwehr strafbarer Handlungen  

 
 Aufgrund eines berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO) 

In bestimmten Fällen verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung eines berechtigten 
Interesses von uns oder Dritten.  

 
- Direktwerbung oder Markt- und Meinungsforschung 
- Zentrale Kundendatenverwaltung im Konzernverbund 
- Maßnahmen zur Gebäude- und Anlagensicherheit 
- Videoüberwachungen zur Wahrung des Hausrechts 
- Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitäts- 

bzw. Ausfallrisiken 
- Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs 

 

6 An wen werden Ihre Daten weitergegeben? 
 

Zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten werden Ihre 
personenbezogenen Daten gegenüber verschiedenen öffentlichen oder internen Stellen, 
sowie externen Dienstleistern offengelegt. 

 
Unternehmen im Konzernverbund: 
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Midea Group Co. Ltd. 
 

Externe Dienstleister: 
Wir arbeiten mit ausgewählten externen Dienstleistern zusammen, um unsere 
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zu erfüllen. 
 
- IT-Dienstleister (z.B. Wartungsdienstleister, Hosting-Dienstleister) 
- Dienstleister für Akten- und Datenvernichtung 
- Druckdienstleistungen 
- Telekommunikation 
- Zahlungsdienstleister 
- Beratung und Consulting 
- Dienstleister für Marketing oder Vertrieb 
- Auskunfteien 
- Vertragshändler 
- Dienstleister für Telefonsupport (Call-Center) 
- Webhosting-Dienstleister 
- Lettershops 
- Wirtschaftsprüfer 
 
Öffentliche Stellen: 
Darüber hinaus können wir verpflichtet sein, Ihre personenbezogenen Daten an weitere 
Empfänger zu übermitteln, wie etwa an Behörden zur Erfüllung gesetzlicher 
Mitteilungspflichten. 
- Finanzbehörden 
- Zollbehörden 
- Sozialversicherungsträger 

 
 

7 Werden Ihre Daten an Länder außerhalb der Europäischen 
Union (sog. Drittländer) übermittelt? 

 
Eine Übermittlung von Daten in die USA kann nicht ausgeschlossen werden.  
 
Eine Übermittlung Ihrer Daten an Dritte findet grundsätzlich nicht statt, es sei denn, wir 
sind gesetzlich dazu verpflichtet, oder die Datenweitergabe ist zur Durchführung des 
Vertragsverhältnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdrücklich in die Weitergabe 
Ihrer Daten eingewilligt. 
 
Externe Dienstleister und Partnerunternehmen wie z.B. Online-Payment-Anbieter oder 
das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen erhalten Ihre Daten nur, soweit 
dies zur Abwicklung Ihrer Bestellung erforderlich ist. In diesen Fällen beschränkt sich 
der Umfang der übermittelten Daten jedoch auf das erforderliche Minimum. Soweit 
unsere Dienstleister mit Ihren personenbezogenen Daten in Berührung kommen, stellen 
wir im Rahmen der Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO sicher, dass diese die 
Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher Weise einhalten. Bitte beachten Sie 
auch die jeweiligen Datenschutzhinweise der Anbieter. Für die Inhalte fremder Dienste 
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ist der jeweilige Diensteanbieter verantwortlich, wobei wir im Rahmen der Zumutbarkeit 
eine Überprüfung der Dienste auf die Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen 
überprüfen. 
 
Soweit wir Dienstleister einsetzen, die außerhalb der EU/ des EWR Daten verarbeiten, 
stellen wir sicher, dass vor der Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten ein 
angemessenes Datenschutzniveau beim Empfänger herstellen. Damit ist gemeint, dass 
über EU-Standardverträge und ggf. zusätzliche Maßnahmen oder einem 
Angemessenheitsbeschluss, ein Datenschutzniveau erreicht wird, dass mit den 
Standards innerhalb der EU vergleichbar ist. 

 
 

8 Wie lange werden meine Daten gespeichert? 
 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange es zur Erfüllung unserer 
gesetzlichen und vertraglichen Pflichten erforderlich ist. 
 
Sollte eine Speicherung der Daten für die Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher 
Pflichten nicht mehr erforderlich sein, werden Ihre Daten gelöscht, es sei denn, deren 
Weiterverarbeitung ist zu folgenden Zwecken erforderlich: 

 
- Erfüllung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten. Die 

Aufbewahrungsfristen betragen bis zu 10 Jahren. 
- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjährungsvorschriften. 

Nach den Verjährungsvorschriften des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) können 
diese Verjährungsfristen in manchen Fällen bis zu 30 Jahre betragen, die 
regelmäßige Verjährungsfrist beträgt drei Jahre. 

 
 

9 Welche Rechte haben Sie im Zusammenhang mit der 
Verarbeitung Ihrer Daten? 

 
Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf 
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, das 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf 
Widerspruch aus Art. 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Art. 20 
DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten die Einschränkungen 
nach §§ 34 und 35 BDSG. 

 
 Widerspruchsrecht 

Der Verwendung Ihrer Daten für Werbung unter Verwendung elektronischer Post 
können Sie jederzeit widersprechen, ohne dass hierfür andere als die 
Übermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen. 

 
 

 Welches Recht haben Sie im Falle einer Datenverarbeitung aufgrund Ihres 
berechtigten oder öffentlichen Interesses? 
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Sie haben gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer 
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender 
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 e DSGVO 
(Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) oder aufgrund Art. 6 Abs.1 f DSGVO 
(Datenverarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses) erfolgt, Widerspruch 
einzulegen, dies gilt auch für ein auf diese Vorschrift gestütztes Profiling. 
Im Falle Ihres Widerspruchs verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nicht 
mehr, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 
 
 Welches Recht haben Sie im Falle einer Datenverarbeitung zur Betreibung 

von Direktwerbung? 

Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu 
betreiben, so haben Sie gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO das Recht, jederzeit Widerspruch 
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke 
derartiger Werbung einzulegen, dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher 
Direktwerbung in Verbindung steht. 
Im Falle Ihres Widerspruchs gegen die Verarbeitung zum Zwecke der Direktwerbung 
werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeiten. 
 

 Widerruf der Einwilligung 

Ihre Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten können Sie jederzeit 
widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf nur für die Zukunft wirkt.  

 
 Auskunftsrecht 

Sie können Auskunft darüber verlangen, ob wir personenbezogenen Daten über Sie 
gespeichert haben. Wenn Sie es wünschen, teilen wir Ihnen mit, um welche Daten es 
sich handelt, für welche Zwecke die Daten verarbeitet werden, wem diese Daten 
offengelegt werden wie lange die Daten gespeichert werden und welche weiteren 
Rechte Ihnen in Bezug auf diese Daten zustehen.  

 
 Weitere Rechte 

Darüber hinaus haben Sie das Recht auf Berichtigung falscher Daten oder auf Löschung 
Ihrer Daten. Wenn kein Grund für die weitere Speicherung besteht, werden wir Ihre 
Daten löschen, ansonsten die Verarbeitung einschränken. Sie können auch verlangen, 
dass wir alle personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format entweder Ihnen oder einer 
Person oder einem Unternehmen Ihrer Wahl zur Verfügung stellen. 
 
Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei der zuständigen 
Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). 

 
 Wahrnehmung Ihrer Rechte 

Um Ihre Rechte wahrzunehmen, können Sie sich an den Verantwortlichen oder an den 
Datenschutzbeauftragten unter den angegebenen Kontaktdaten wenden. Wir werden 
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Ihre Anfragen umgehend sowie gemäß den gesetzlichen Vorgaben bearbeiten und 
Ihnen mitteilen, welche Maßnahmen wir ergriffen haben. 

 
 

10 Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung Ihrer 
personenbezogenen Daten? 

 
Zur Eingehung einer Geschäftsbeziehung müssen Sie uns diejenigen 
personenbezogenen Daten bereitstellen, die zur Durchführung des 
Vertragsverhältnisses erforderlich sind oder die wir aufgrund gesetzlicher Vorgaben 
zwingend erheben müssen. Sollten Sie uns diese Daten nicht bereitstellen, dann ist für 
uns die Durchführung und Abwicklung des Vertragsverhältnisses nicht möglich. 

 

11 Änderungen dieser Informationen 
 

Sollte sich der Zweck oder die Art und Weise der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten wesentlich ändern, so werden wir diese Informationen rechtzeitig aktualisieren 
und Sie rechtzeitig über die Änderungen informieren. 
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